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VOORWOORD

2023 stond in het teken van het afronden van de werkzaamheden aan het dak van
Bronnerhof en het opknappen van onze vijf gastenkamers. In samenspraak met De
Grave woning- en projectinrichting uit Born is er een plan van aanpak gemaakt. De
uitvoering is in goed overleg met en door onze vrijwilligers verwezenlijkt. Uit de reacties
van onze gasten en naasten blijkt dat het nieuwe interieur van de kamers ontzettend
wordt gewaardeerd.

We hebben in 2023 voor 60 gasten mogen zorgen, velen weten ons huis te vinden
en ervaren onze zorg als een warme deken. Met voldoening kijken we dan ook terug
op het afgelopen jaar.

VISIE BRONNERHOF

De Stichting Bijna Thuis Huis Swentibold (handelend onder naam van) hospice Bronnerhof
stelt zich ten doel:
¢ Het scheppen van opname- en verzorgingsmogelijkheden in hospice Bronnerhof,
dat naar zijn aard kleinschalig is.
o Het bevorderen van de integratie van het stervensproces en de dood in het
dagelijks leven.

Bij de realisering van deze doelen staat de levensstijl van de gast centraal.

De verzorging zoals die thuis (gewenst) was, wordt zoveel mogelijk gecontinueerd.

Hospice Bronnerhof onderschrijft in zijn werk de doelstellingen van de Vereniging Vrijwilligers
Palliatieve Terminale Zorg Nederland (VPTZ).

Hospice Bronnerhof tracht zijn doelen te bereiken door:

o Het creéren van verzorgingsmogelijkheden waarbij de individuele levensstijl zoveel
mogelijk wordt gerespecteerd en uitgegaan wordt-van zolang mogelijke terminale
thuiszorg.

e Hetin stand houden, onderhouden en exploiteren van het aan de Bronstraat 9 te Born
gelegen monumentale gebouw op een met het oog op de bestemming ervan
adequate manier.

o Het samenwerken met regionale en plaatselijke organisaties, zoals die van vrijwilligers
en

e professionals in de terminale en palliatieve zorg.

Het werven, opleiden en ondersteunen van vrijwilligers met inachtneriing van de
richtlijnen van de landelijke vereniging VPTZ.

¢ Hetinschakelen van het onder verantwoordelijkheid van de Stichting Buurtzorg
Nederland vallende Team Buurtzorg Born-Bronnerhof en/cf een andere
thuiszorgorganisatie voor verpleging en persoonlijke verzorging en het inschakelen
van huisartsen afkomstig uit de regio voor medische verzorging.

o Hetinzetten van alle overige wettelijke middelen die tot het beocogde doel kunnen
leiden.

Uitgangspunt van de zorg vormen de behoeften en verlangens van de mens en zijn
naasten in de laatste levensfase, zowel op lichamelijk, mentaal, sociaal, alsmede op
spiritueel gebied.



Hospice Bronnerhof staat open voor iedereen, van welke geloofsovertuiging ook. Er is
naast respect ook alle gelegenheid om aan de eigen geloofsovertuiging vorm te geven.
Geboden wordt een bijna thuissituatie, waarbij de levensstijl van de gast centraal staat.

MISSIE BRONNERHOF

Het bieden van zorg onder andere in de vorm van tijd, aandacht en ondersteuning door
geschoolde vrijwilligers samen met professionals aan eenieder in de laatste levensfase
en diens naasten, daar waar nodig en gewenst.

Goed bekend, bereikbaar en toegankelijk zijn, waarbij professionele zorgverleners
(huisartsen, Buurtzorg, medisch specialisten) terminale pati€nten en hun mantelzorgers
op de mogelijkheden van het hospice Bronnerhof wijzen en in concrete gevallen met de
coodrdinator van het hospice overleggen over opname

Bestuur & Medewerkers

Coordinatie

In Bronnerhof werken vrijwilligers en
beroepskrachten intensief samen om de zorg
en alles erom heen zo goed mogelijk te laten

Samenstelling van het bestuur van verlopen.

Hospice Bronnerhof:

Samen dragen we er zorg voor dat onze

Martin Link (voorzitter), Wil gasten en hun naasten zich thuis voelen in

Wagemans (penningmeester),
Antoinette van Sloun (secretariaat),
Jeannie Rademakers, Vivienne van
de Walle, Remie Lebens.

Bronnerhof en dragen uit dat we een hospice
zijn waar mensen leven, waar mensen (weer)
genieten, waar mensen verdrietig zijn, waar

mensen stil zijn, waar mensen meeleven,
waar mensen sterven en waar ruimte is voor
heel veel dat bij het leven hoort en dus waar
ruimte is voor iedereen met zijn/haar
eigenheid.

De coordinatie is in handen van
Chantal van Wersch

NETWERK

Sinds 2013 is hospice Bronnerhof aangesloten bij het: Netwerk Palliatieve Zorg Westelijke
Mijnstreek. Het netwerk PZWM is een samenwerkingsverband tussen alle instellingen die
betrokken zijn bij palliatieve zorg (thuiszorgorganisaties, huisartsen, ziekenhuis, verpleeg-
en verzorgingshuizen, hospices, vrijwilligers- en mantelzorgorganisaties).

Hospice Bronnerhof wordt door de codérdinator vertegenwoordigd in de Kerngroep van het
netwerk en een vrijwilliger vertegenwoordigt het hospice in de klankbordgroep van het
netwerk. Beiden zorgen ervoor dat belangrijke informatie bij het bestuur, codrdinator,
verpleegkundigen en vrijwilligers terechtkomt.



VPTZ Nederland

Hospice Bronnerhof is als lid-organisatie
aangesloten bij VPTZ Nederland. Deze
landelijke koepelorganisatie biedt aan
haar leden ondersteuning in de palliatieve
terminale zorg door vrijwilligers, behartigt
hun belangen en stimuleert de kwaliteit
van de zorg en ondersteuning.

Gemeente Sittard-Geleen
Zowel bestuurlijk als op het niveau van de codrdinator
vindt geregeld overleg plaats met de gemeente Sittard-
Geleen over ontwikkelingen in en rondom het hospice.

DE ZORG

Hospice Bronnerhof heeft een samenwerkingsovereenkomst met Buurtzorg Nederland.
Zij zijn volledig verantwoordelijk voor de 24 uurs zorg en er is een vast team van
verpleegkundigen aan Bronnerhof verbonden.

Het bestuur van Bronnerhof is verantwoordelijk voor de vrijwilligers en het gebouw.

SAMENWERKEN

Apotheek Born Huisartsenpraktijk Obbicht
Hospice Bronnerhof werkt samen met de Hospice Bronnerhof werkt sinds 2012
apotheek Born. Alle gasten die verblijven samen met de Huisartsenpraktijk van
in Bronnerhof worden overgeschreven Obbicht. De praktijk neemt de

naar de apotheek in Born. De apotheek huisartsenzorg over van gasten
draagt zorg voor alle medicatie voor onze waarvan de eigen huisarts de gast
gasten en bezorgd aan huis. niet volgt.

Centrum voor
Levensvragen

Stichting Vrienden
Hospice Bronnerhof

Vanuit het Centrum
voor Levensvragen is
er een vaste
geestelijke verzorger

Hospice Bronnerhof werkt
samen met de in 2013
opgerichte Stichting
Vrienden Hospice

verbonden aan Bronnerhof. Deze
Hospice Bronnerhof. o stichting heeft als
De geestelijk Toon Hermans Huis Sittard belangrijkste doelstelling
verzorger werkt in het i het verwerven van
hospice voor gasten, Hospice Bronnerhof werkt financiéle middelen voor
naasten en alle samen met het Toon Hermans de instandhouding van
medewerkers. Huis Sittard, op het gebied het hospice.

van nazorg en scholing.




DE GASTEN

We hebben in 2023 voor 60 gasten gezorgd. Vier van hen waren in 2022 opgenomen en 56
in 2023. Er zijn 2 gasten geweest die niet in Bronnerhof zijn overleden.
Een is naar huis gegaan, de ander naar een verzorgingshuis.

_ 56 gasten 67 gasten 60 gasten
_ 19 dagen 15 dagen 22 dagen

DE GASTEN EN HUN NAASTEN

Na het overlijden van een gast is er aandacht voor de naasten door de medewerkers van
Bronnerhof. Zes weken na overlijden neemt een verpleegkundige van het Buurtzorgteam
Bronnerhof contact op met de contactpersoon van de overleden gast. Er wordt geinformeerd
hoe het met de naasten gaat en er wordt een tevredenheidsonderzoek gedaan door middel
van een interview.

In 2023 is er 5 keer door de vrijwilligers van Samen Gedenken een herdenkingsbijeenkomst
georganiseerd. In deze herdenking worden de families van onze overleden gasten uitgenodigd
in onze kapel voor een samenzijn. Er is na afloop tijd voor het ophalen van herinneringen onder
genot van koffie en thee in aanwezigheid van vrijwilligers en verpleegkundigen van Bronnerhof
en vrijwilliger van Toon Hermans Huis Sittard.

De bijeenkomsten zijn altijd druk bezocht en worden zeer gewaardeerd door de nabestaanden.




VRIJWILLIGERS

Hospice Bronnerhof bestaat enkel en alleen vanwege de bereidheid van vele vrijwilligers
om zich onvoorwaardelijk in te zetten voor de zorg voor de terminaal zieke gasten.
Binnen de organisatie hebben we verschillende groepen vrijwilligers, die ondersteunen in
de werkzaamheden van het hospice.

e Bestuur; 6 personen
e Zorgvrijwilligers; 55 personen
o Kookvrijwilligers; 7 personen
e Tuinploeg; 8 personen
o Techniek/onderhoud 3 personen
e Brandpreventie 3 personen
o ICT 2 personen

Daarnaast zijn er een aantal werkgroepen. Een aantal vrijwilligers vervullen meerdere
functies.

De kwaliteit van de vrijwilligers bepaalt voor een heel belangrijk deel de kwaliteit van
hospice Bronnerhof. Voor vrijwilligers gelden in beginsel geen opleidings- of ervaringseisen.
Belangrijk is vooral de juiste motivatie om dit werk te verrichten en op een stabiele basis te
kunnen functioneren.

Nieuwe zorgvrijwilligers krijgen een uitgebreide introductie en instructie.

Daarnaast draaien zij een aantal diensten met ervaren vrijwilligers mee.

Nieuwe zorgvrijwilligers nemen deel aan de basiscursus ‘werken in de palliatieve zorg’,
verzorgd door VPTZ Nederland.

In 2023 waren er vanuit het Netwerk Palliatieve Zorg Westelijke Mijnstreek verschillende
informatiebijeenkomsten voor zorgvrijwilligers met specifieke thema'’s zoals bijv. palliatieve
zorgthema’s, palliatieve sedatie/euthanasie, sterven en nazorg.

Hier hebben in 2023 25 zorgvrijwilligers aan deelgenomen.

In 2023 is er voor alle vrijwilligers en verpleegkundigen van ons Buurtzorgteam Bronnerhof
een viertal collegiale bijeenkomsten/scholingen geweest.

In kleine groepen van maximaal 8-10 personen is er gesproken over 4 thema’s: euthanasie,
aanspreken, emoties en betrokkenheid.

In totaal hebben hieraan 65 personen deelgenomen.



VOORUITBLIK 2024

In 2024 zal er worden ingestoken op verdere verduurzaming van hospice Bronnerhof.

Er is toestemming om het hospice, dat een gemeentelijk monument is, uit te rusten met
zonnepanelen en een hybride warmtepomp. Ook zal samen met een groep vrijwilligers een
plan gemaakt gaan worden om de gang, woonkamer en keuken een make-over te geven.
Hopelijk kan er eind 2024 mee worden begonnen, als de benodigde gelden via sponsering
zijn binnengehaald.

Om de kwaliteit van zorg en het comfort voor onze gasten nog verder te verbeteren,
worden er in 2024 nieuwe rolstoelen en speciale zitkussens aangeschaft. Ook is de insteek
om voor iedere gast een speciaal anti decubitus matras aan te schaffen. Nu worden deze
gehuurd via een externe leverancier, als deze nodig zijn.

Zoals reeds opgemerkt, kunnen we als hospice niet bestaan zonder de inzet van
voldoende, deskundige vrijwilligers. De werving en scholing van vrijwilligers blijven dan ook
in 2024 een belangrijk speerpunt van beleid.

Het eind 2022 gestarte intervisie-traject of collegiale uitwisseling, waaraan bestuurders,
coordinator, verpleegkundigen en vrijwilligers deelnemen, wordt in 2024 voortgezet. Hierbij
wordt ingespeeld op verschillende aspecten van het werk, zoals de afstemming op de gast,
samenwerken, communicatie, het geven van feedback, omgaan met lastig gedrag en
praktische zaken zoals veiligheid, hygiéne en ziektebeelden.

Born, 30 april 2024

Het bestuur van de Stichting Bijna Thuis Huis Swentibold




